
福祉員の推薦にあたって（Ｑ＆Ａ） 

 

下関市社会福祉協議会 地域福祉課 

 

 

Ｑ１  なぜ、福祉員を委嘱するのですか？                     

Ａ１  近年、単身や夫婦のみの世帯の増加、家庭や地域における人間関係の弱まりなど、さまざま

な要因に伴い、急病や災害時の対応、ゴミ出しや布団干し、通院や買い物、子どもの送り迎え

など、既存の制度では対応の難しい、日常生活上の不安や不便さを抱えて暮らしている人が増

えています。 

     今、地域社会に求められているものは、「住み慣れた地域で、誰もが安心して暮らすことがで

きるよう」、困った時にお互いに助け合い、支え合うことのできる仕組みを、住民自らが地域の

中につくり上げていく取組です。（地域福祉といいます。） 

     福祉員を委嘱する目的は、日常生活に最も身近な自治会に「地域福祉の推進役」を設置して、

「誰もが安心して暮らすことができるよう福祉でまちづくり」を目指し、「小地域における住民

福祉活動」を進めるためです。 

 

Ｑ２  福祉員の活動内容はどのようなものですか？                 

Ａ２  福祉員は、住民の皆さんをはじめ、自治会役員、民生児童委員、地域内の各種委員などと協

力して、自治会内の福祉活動を進めます。 

 

〔福祉員活動の例〕 

□地域を見守る活動（住民に共通する地域の問題や支援を必要とする世帯の発見） 

□発見した地域の課題や支援を必要とする世帯に関する情報の関係者への連絡 

□ひとり暮らし高齢者や児童に対する見守り活動等への協力 

□住民相互のふれあいや交流活動への協力 

□住民の福祉活動への参加の呼びかけ 

□地区社会福祉協議会や下関市社会福祉協議会の活動への協力 など 

 

Ｑ３  民生児童委員と福祉員との関係はどうなるのですか？             

Ａ３  民生児童委員と福祉員の立場は異なります。 

民生児童委員は、法律に基づき厚生労働大臣の委嘱を受けて設置されており、主な活動は、

福祉行政への協力活動です。民生児童委員の活動区域は、複数の自治会を受け持つなど福祉員

よりも広い区域を担当するのが一般的です。 

一方、福祉員は、下関市社会福祉協議会会長の委嘱を受けて、自治会に１名以上設置されて

いるため、民生児童委員よりも小さい区域を担当しており、きめ細かな福祉活動を推進するこ

とができます。 

民生児童委員と福祉員は、共に地域福祉を進める担い手として、相互に連携する関係です。 

 

Ｑ４  福祉員を自治会長や民生児童委員が兼務しても良いのですか？         

Ａ４  福祉員を設置する利点は、自治会長さんや民生児童委員さんのほかに、地域を見守る目が増

えることです。また、１つの自治会に１名以上の福祉員を設置する理由は、地域を見守る目の

網目を、より小さく、よりきめ細かくするためです。 

地域づくりの担い手を増やすという観点からも、自治会長さんや民生児童委員さんと兼務さ

れないようお願いいたします。また、できるだけ他の役職との当て職や当番制を避けて、地域

の中から適任者を選出していただくようお願いいたします。 

 



Ｑ５  福祉員に定数や年齢の制限はあるのですか？                 

Ａ５  １つの自治会に１名以上の福祉員の設置をお願いしています。 

     自治会によっては、班や組別など自治会の実情に応じて福祉員を複数設置しているところも

あります。 

     なお、福祉員の年齢に特に制限は設けていません。 

 

Ｑ６  なぜ、自治会長が福祉員を推薦するのですか？                

Ａ６   福祉員のお願いをボランティアのように「手挙げ方式」にしない理由は、住民の皆さんの理

解と協力が無ければ福祉員活動を進めることができないため、地域の中で信頼されている方に

福祉員をお願いする必要があるからです。人選は大変なご苦労と存じますが、地域のことを最

もよく把握されている自治会長様に推薦をお願いしています。 

 

Ｑ７  福祉員には、どのような方が適任ですか？                  

Ａ７  福祉員の最も重要な役割は、地域の問題や気になる世帯などを発見し、自治会長さんや民生

児童委員さんなどの関係者にお知らせすることです。 

日常的に地域に目を配ることのできる方や、地域の方と顔をあわせる機会の多い方などで、

住民の皆さんから信頼されている方が適任です。 

 

    〔適任者の例〕 

    □仕事などで日常的に地域を回っている方 

    □商店で働いているなど、地域の方と顔をあわせる機会の多い方 

    □人づきあいの上手な方 

    □世話好きな方 など 

 

Ｑ８  福祉員の任期は２年ですが１年交代でも良いのですか？            

Ａ８  福祉員がその役割を果すためには、自治会役員、民生児童委員、地域内の各種委員、福祉関

係者などと十分な信頼関係を築くとともに、住民から頼られ、慕われる存在になることが重要

です。そのためには、できるだけ継続して活動することが大切です。 

最低でも任期の２年間はお願いいたします。また、可能であれば、２期、３期と継続してい

ただくことが地域福祉の推進につながります。 

 

Ｑ９  自治会長は、福祉員を推薦するだけで良いのですか？             

Ａ９  福祉員のホームグラウンドは自治会です。福祉員が、選出された自治会において住民の皆さ

んの理解と協力を得ながら活動できるよう、自治会長様には、環境を整えていただけると幸せ

ます。ぜひ、福祉員活動へのご支援をお願いいたします。 

 

〔ご支援をお願いしたい内容（例）〕 

□住民の皆さんへの福祉員の紹介 

   □自治会の役員会議や行事等への福祉員の参加の声かけ 

  □福祉員が福祉講座等を企画実施できるための支援  など 

  

Ｑ１０ 福祉員に活動費や手当はあるのですか？                   

Ａ１０ 下関市社会福祉協議会では、「福祉員の設置促進」と「福祉員活動の充実強化」を図ることを

目的として、地区社会福祉協議会に対して、１人あたり年額 3,000 円（予定）の基準で「活動

費」を助成しています。助成金は、各地区の実情に応じて、福祉員に手当として支給されるほ

か、地区研修会の開催費用等として活用されています。 


